
NOTICE:
Holiday Schedule & Upcoming Service Interruption

Private citizen drinking water samples will not be accepted on Monday, May 18,
2026 (Victoria Day).

NOTE: Due to a planned system upgrade from Thursday, May 21 at 8:30 A.M. to
Monday, May 25 at 8:30 a.m., water sample drop-off, requisition submission, and
result access will be unavailable.

Final deadline for samples and requisitions: Thursday, May 21 by 8:30
A.M. All services will resume on May 25.

We understand this interruption may cause inconvenience and appreciate your
patience as we complete this upgrade.

AVIS:
Horaire des jours fériés et interruption de service à venir
Les échantillons d’eau potable ne seront pas acceptés le lundi 18 mai 2026 (fête
de la Reine / Victoria Day).

REMARQUE: En raison d’une mise à niveau planifiée du système, du jeudi 21
mai à 8 :30 au lundi 25 mai à 8 h 30, le dépôt des échantillons d’eau ne sera
pas disponible et l’accès aux résultats seront indisponibles.

Date limite finale pour les échantillons et les demandes : jeudi 21
mai à 8h :30. Tous les services reprendront le lundi 25 mai.

Nous comprenons que cette interruption peut occasionner des inconvénients et
nous vous remercions de votre patience.


